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D CONTEXTO DEL TEST DE USO

*  NHCO es una marca muy conocida en el campo de los complementos alimenticios , conocida por su compromiso con la calidad, la
innovacion y la investigacion cientifica.
* La marca ofrece AMINOHAIR, un complemento alimenticio formulado para ayudar al crecimiento, la densidad, la vitalidad y la belleza

del cabello.

* La marca decidié realizar un estudio de la vida real para comprender los usos y actitudes del publico objetivo en la esfera capilar, y

obtener resultados concretos sobre los beneficios del producto AMINOHAIR.

EXPANSION CONSULTEAM, un instituto de investigacion experto en el mercado de la salud y la belleza, que opera en Europa
y Estados Unidos, fue el encargado de liderar este proyecto.
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DISENO DEL TEST D

AMINOHAIR




M. Marketing Engagement

@77 P DISENO DEL TEST DE USO

TODA FRANCIA

120 voluntarios sanos

Sin consumidor/segmentacion
no consumidores en la indicacion del cabello

2% Galénica y dosis

e Cdpsula
* 4 cdpsulas al dia: 2 de mafianay 2 de noche
(durante las primeras 2 semanas)

* 2 cdpsulas al dia: 2 de Noche
(durante las 8 semanas)

@ Wash-out

e 12 semanas

2 Tiempo del estudio

* Septiembre a noviembre de
2024

N 30

el

H4O

‘.un,"

LRl
{acey 30a 50 afios
e (41 afios de media)
Cuestionarios

e 4 cuestionarios (TO/T1/T2/T3)
e Autoevaluacion en linea

Software

=

o [ESPHINX
* SPSS
e Power Bl
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CRITERIOS DE INCLUSION

* Mujer: desea una ayuda para mejorar el crecimiento, la resistenciay la
belleza de su cabello.

* Hombres: que presentan signos iniciales de cambio en el volumen o densidad

capilar, con una evolucidon leve a moderada y reciente (menos de 12 meses),
para observar el proceso.

CRITERIOS DE NO INCLUSION

Mujer lactante, embarazada, posparto.

* Mujer que ha estado menopadusica durante 12 meses.

e MJ/F: Covid al inicio o durante el test de uso.

* Personas enfermas y/o en tratamiento farmacoldgico (cancer menor de 10
anos, estrés intenso, etc.).

* Ingesta actual de productos dirigidos contra la caida del cabello +
belleza/crecimiento/volumen... cabello en forma de complementos
alimenticios, aceites esenciales, productos de fitoterapia, homeopatia,
topicos.
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B REQUISITOS REGLAMENTARIOS

Protocolos regulatorios

El test de uso se llevd a cabo de
acuerdo con las mejores précticas de
pruebas de uso y restricciones
regulatorias.

Comité de Etica Independiente

Falta de un comité de ética

independiente.

Reclutamiento de voluntarios

- El reclutamiento es realizado por
EXPANSION CONSULTEAM desde su
panel Myfeel.

- Mantenemos la confidencialidad de la
identidad de cada Voluntario
numerandolos del 1 al X, por ejemplo,
X1-1, X1-2, X1-3...

04

05

Consentimiento informado

Cada Voluntario recibe un documento informativo que explica el
progreso del test de uso, con:

- El proceso de nutrivigilancia,

- El proceso de confidencialidad, retencién y destruccién de datos,

- El proceso del test de uso,

- Instrucciones de uso del producto.

El documento de informacion tenia que ser firmado y fechado por el
voluntario y luego enviado al investigador por correo postal o
electrénico.

Se conservd una copia del documento firmado durante la duracion del
test de uso y durante 1 mes después.

Seguro

EXPANSION CONSULTEAM, a través de su empresa HIPPOCAMPE
Invest, cuenta con un seguro de responsabilidad civil con AXA.
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Compensacion voluntaria

Al final del test de uso, como
agradecimiento por su participacion,
cada voluntario recibe 1 producto
AMINOHAIR.

Archivamiento

EXPANSION CONSULTEAM conserva
todos los datos originales del test de
uso (excluyendo la identidad de los
Voluntarios) durante 12 meses.

Obligaciones contractuales

Se estableci6 un contrato financiero
entre EXPANSION CONSULTEAM vy
NHCO antes del inicio del test de uso.
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¢ METODOLOGIA DEL TEST DE USO

RECLUTAMIENTO
de Voluntarios

MEP
NUTRIVIGILANCIA

CUESTIONARIOS
-escritura
-codificacion

ENVIO
-Consentimiento
-Instrucciones
-Productos

v

T0

Antes de que
comience la
toma del
complemento
alimenticio

\ 4

Efficacité

T1

Después de 3
semanas de
toma del
complemento
alimenticio
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Satisfaction

\4

Vs

Concurrents M. Marketing

T2

Después de 5
semanas de
toma del
complemento
alimenticio

\4

Engagement

LE

Después de 10
semanas de
toma del
complemento
alimenticio

—

TRATAMIENTO
Y ANALISIS DE LOS
DATOS

RESULTADOS
ENTREGABLES

11



D LECTURA DE LOS RESULTADOS

(% l % Calculados en una escala de 0 a 10 (VAS)

-
% Tasa de cambio: % de cambio en el resultado durante la toma del
complemento alimenticio.

-
(1) . .. . s
% Tasa de mejora: % de personas que sintieron una mejoria.
\_ J
4 . . . o B
0 Tasa de ganancia total: un indice que evalla el desempefio general
% combinando el % de voluntarios que sintieron una mejora y cambios medibles
[ ensus evaluaciones (puntaje promedio / ITEM). )

Calculados en preocupaciones de escala de Likert

agrupa las dos respuestas mas favorables en cuatro opciones para
evaluar la recepcion positiva de una pregunta especifica.
Bottom2Box (B2B) : agrupa las dos respuestas menos favorables para medir el nivel

de rechazo o insatisfaccion entre los voluntarios.
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Significacion estadistica

La prueba estadistica de T:

Es la prueba T pareada que compara las diferencias entre las medias de
dos grupos o de un grupo antes y después de un evento.

Permite saber si las diferencias son estadisticamente significativas, es
decir, si no son fruto del azar.

Dependiendo del tamafio de la muestra, la normalidad de las
distribuciones y la presencia de valores atipicos, se aplica la prueba
adecuada (prueba pareada de student, Wilcoxon, MacNemar)

S :significativa. NS : no significativa

Correlacion entre variables

El indice de Correlacién Cl: es una medida que evalta la relacién entre dos
variables. Cuantifica el grado y la direccién de la relacién lineal entre estas
variables.

La tasa combinada (CHR): un indicador que mide el porcentaje de personas

que responden de manera similar o alineada con dos (o mas) indicadores.



D LECTURA DE LOS RESULTADOS

o Tasa de ganancia total: un indice que evalla el desempefio general
% combinando el % de voluntarios que sintieron una mejora y cambios medibles
en sus evaluaciones (puntaje promedio / ITEM).

Como se calcula la tasa de beneficio general

Este indice se determina tomando primero el porcentaje de

voluntarios que informan una mejora y luego ajustandolo con el

cambio porcentual de acuerdo con umbrales predefinidos.

Si Tasa de cambio:

@ SPL: Toma del complemento alimenticio A  RECLAMACION BAJA: RECLAMACION sobre %

inferior al 70%

Por debajo del 30% (umbral clinico): -3 puntos.
Igual al 30%: 0 puntos.

Del 31% al 50%: +1 punto.

Del 51% al 75%: +2 puntos.

Del 76 % al 100 %: +3 puntos.

Ejemplo de calculo

Tasa de actualizacion: 70%

Tasa de variacion: 52%

Tasa de beneficio general: 70% + 2% =
72%

IC: indice de correlacién BASE BAJA: Calculo sobre la base de Voluntarios menores de 20
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Resultados TO — Antes de la toma del complemento alimenticio TF




B SINTESIS ANTES DE LA TOMA DEL COMPLEMENTO ALIMENTICIO

Antes del inicio de la toma del complemento alimenticio, los voluntarios del test de uso muestran cada uno una multiplicidad de
casuisticas en la esfera capilar. En promedio, se indican 7 situaciones, con puntajes EVA de + 5/10 para cada uno. Notas alineadas con
la belleza de las ufias.

Si bien "tener un cabello mas saludable" y "mejorar el crecimiento" son expectativas importantes, los voluntarios priorizan la belleza
del cabello (las mujeres estan sobrerrepresentadas en este articulo). Los Voluntarios indican 8 expectativas en promedio.

Sus criterios de compra se correlacionan con el método de primera respuesta siendo "los beneficios que mas me interesan" y "el
producto que ofrece mas beneficios". La "prueba de beneficios" es una fuerte demanda, ya sea en una prueba clinica o en una prueba
de consumo.

Al agrupar los criterios de compra por tema, debe tenerse en cuenta que el beneficio es el ler criterio, la confianza el 2do. La
naturalidad no es su prioridad.

El periodo invernal es el mejor momento segun ellos para el cuidado capilar, seguido de periodos de estrés; y mas bajo a la llegada de

la primavera.
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@u® % de voluntarios por color y tipo de cabello

¢De qué color es tu cabello?
¢Cudl es tu tipo de cabello?
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i Color de cabello ’ Naturaleza del cabello
‘ Ondulado 48
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@u® Nivel de evaluaciéon por ITEM antes de SPL - Cabello Cabello

En una escala de 0 a 10, ¢a qué nivel califica cada uno de los elementos a continuacion?

Base : total
Crecimiento del cabello Belleza del cabello Volumen del cabello Resistencia del Fuerza del cabello Grosor/densidad del
cabello (cabello quebradizo) cabello
Promediofi0 M :5,2 M :4,9 M :5 4.7 M :4,7 M :5,7 M:5,2
H:5,3 H:4,6 H:5,2 D H:4,8 H:5,4 H:5
Muy bien 10 4 Muy 10 4 Mucho 10 4 Muy duradero 10 4 Muy fragil 10 Mucho 10 4
hermoso
=810
m3-10 =810
67
67 67
mO0-5
m0-5 m0-5
No O Denada O No O Denada 0 Denada 0 y No O
*Echelle inversée
As .
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@u® Nivel de evaluacién por ITEM antes de SPL - Unas

En una escala de 0 a 10, ¢a qué nivel califica cada uno de los elementos a continuacion?

Base : total
Belleza de uiias Fuerza de las unas Salud de las uias
Promedio/10 M5 M :4,7 M :5,1
H:4,9 H:4,9 H:5,2
Muy 10 4 Muy dificil 10 4 Muy buena salud 10 4
hermoso
=810
= 8-10
67
67
mO0-5
m0-5
Nada hermoso 0 Muy suave 0 Denada 0
As '
INI-IE | Test de uso en condiciones reales — AMINOHAIR | Entregable | 2024 18 "'



@u® Numero promedio de preocupaciones por voluntario: antes de SPL

Base: Aquellos con al menos una preocupacion calificada < = 6 sobre 10 (en una escala de 10/0)
/Aquellos con al menos una preocupacion calificada >=6 sobre 10 (en una escala de 0/10)

0% —\- Enfoque en el cabello

T . |
Los 3 preocupaciones mas comunes del cabello y las uiias 10%“ Los 3 preocupaciones capilares mas comunes
La belleza del cabello 87% 3% w La belleza del cabello 87%

La fuerza de las ufias 86% Crecimiento del cabello 84%

o Resistencia del cabello 84% Resistencia del cabello 84%

En promedio, 7 preocupaciones simultdaneamente En promedio, 5 preocupaciones simultaneamente

l*ﬂ'lm | Test de uso en condiciones reales — AMINOHAIR | Entregable | 2024 139



AMINOHAIR

Resultados comparativos 70/71/72/73 e




D SINTESIS

A partir de las 3 semanas de la toma del complemento alimenticio, tanto en la seccidn capilar como en las uiias, la mayoria de los voluntarios del

test de uso indicaron resultados iniciales significativos en todos los items.

Durante la toma del complemento alimenticio, los resultados progresan y se consolidan tanto en % de puntajes de mejora como en % de

voluntarios que notaron beneficios.

Estos resultados positivos contribuyen a un buen cumplimiento a lo largo del test de uso. La tolerancia es excelente.

De 7 preocupaciones en promedio en TO, los voluntarios indican 1 preocupacién al final de la toma del complemento alimenticio.

En las partidas de beneficios observadas relacionadas con una "reclamacién reglamentaria"”, los resultados también son altos en % de voluntarios.
Estos resultados permiten reclamos asociados (correlacién de items).

Segun los Voluntarios, los beneficios observados son rapidos.

Sobre los resultados de efectividad vs. expectativas de los Voluntarios, la matriz muestra concordancias significativas.
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. @u® Nivel de tolerancia
@uP® Observancia

¢Tuvo una buena tolerancia al tomar AMINOHAIR?

En las ultimas 3/5/10 semanas, ¢ ha olvidado o no ha podido tomar AMINOHAIR?

@

Base : total Base : total

Top 2 Box

Cdlculo (T2B) : Una buena tolerancia +

una buena tolerancia
No, lo hice segun el o
80% , .
protocolo Si, una muy buena tolerancia (TopBox) 73
p

Si: lo olvidé una vez. I 5% Si, una buena tolerancia
. . 0
Sitlo olvide dos veces. . 11% No, mas bien no es una buena tolerancia

% de olvido = nimero total de tomas / niimero

total de tomas 1(y
, . No es para nada una buena tolerancia 0
Si: lo olvidé tres veces. I 4% p
CLAIM

El 97% de las personas tienen una buena tolerancia al
tomar AMINOHAIR
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@u® Nivel de evaluacion por ITEM después de SPL -CABELLO

Efficacité

En una escala de 0 a 10, ¢a qué nivel califica cada uno de los elementos a continuacion?

Base : total

Escama T0 T1

T2

T3

Calificacion promedio

Nota
UL 7% | 30% | 53% | 69%
Crecimiento 41% | 49% | 40% | 26% 5,25 | 6,68 | 7,53 | 8,03
52% | 21% | 7% | 5%
3% | 36% | 57% | 68%
Belleza del 29% | 52% | 38% | 28% | 4,80 6,97 7,77 | 8,06
68% | 12% @ 5% | 4%
11% | 32% | 54% @ 57%
Volumen del 38% | 48% | 38% | 35% 510 | 6,76 | 7,48 | 7,67
51% | 20% | 8% | 8%
4% | 36% | 54% | 63%
Fesisience 29% | 49% | 39% | 31% | 4,73 6,94 7,62 7,89
67%  15% | 7% | 6%
Fuerza del 15% 2% 1% 1%
e 36% | 10% | 7% | 6% | 556 3,32 2,6 | 227
Barra) 45% | 88% | 92% | 93%
12% | 33% | 50% @ 54%
Densidad del 32% | 48%  37% | 38% | 515 6,68 | 7,39 7,62
56% | 19% | 13% @ 8%
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T0/T1

27%

45%

33%

47%

40%

30%

Tasa de cambio

T0/T2

43%

62%

47%

61%

53%

44%

T0/T3

53%

P-Value
* Umbral de significacion: 5% (S/NS)

T0/T1 T0/T2 T0/T3

6,34.10%/S 2,89.10°/S 3,28.101%/S

Tasa de mejora

68% 4.10%s  1,37.107/S 9,76.10%%/s

50%

67%

59%

48%

3,78.10°/S 6,31.10%%/S 1,06.10%%/S

5,79.10%/S 4,8.10%/S 1,23.10°4/s

1,6.10"7/S 3,55.10%7/S 5,96.1033/S

5,79.10%s 4,8.10'*°/S 1,23.10/S

T0/T3

86%

5 : Vs :

88%

95%

88%

92%

88%

84%

Verbatims

CLAIMS

El 86% de las personas ven una mejora en
el crecimiento de su cabello

El 93% de las personas notan una mejora
en la belleza de su cabello

El 86% de las personas notan una mejora
en el volumen de su cabello

El 90% de las personas notan una mejora
en la resistencia de su cabello

El 86% de las personas ven una mejora en
la fuerza de su cabello

El 83% de las personas notan una mejora
en el grosory la densidad de su cabello

7 Bie



aup Nivel de evaluacion por ITEM después de SPL -CABELLO

En una escala de 0 a 10, ¢a qué nivel califica cada uno de los elementos a continuacion?

Base:total
Calificacién promedio por articulo (VAS)
/ 8,03 Y
i/ 7,53 — \

5,56

1
1 1
1 1
i :
! 1
! 1
! 1
i i
! Cabello quebradizo (fuerza del 7,62 1
| e 5 |
i cabello) *Escala invertida 1

1
: :
i i
1 5,25 :
1
i Crecimiento del cabello 7Y |
1 —g :
1

1
i 5,15 ;

1
i Grosor/densidad del cabello !
1
! 8,06 |

1
i 51 — :
: Volumen del cabello :
| 2,27 |
: 4,8 |
| —e |
! Belleza del cabello 762 \
1 , 7,89
i 6,94 ' !
i 4,73 = |

1
| Resistencia del cabello o— 1
1

1
II I'
i 1
A ’

\ /
\\ /
. a . ’
N TO T1 (3 semaines) T2 (5 semaines) T3 (10 semaines) it

g T T
NH | Test de uso en condiciones reales — AMINOHAIR | Entregable | 2024 "'



@u® Nivel de evaluacién por ITEM después de SPL -UNAS

En una escala de 0 a 10, ¢a qué nivel califica cada uno de los elementos a continuacion?

Base : total

P-Value
* Umbral de significacion: 5% (S/NS)

CLAIMS
oM e om | m om

6% | 36% | 58% | 60%
El 85% de | j
30% | 49% | 30% | 31% | 4,95 7,05 7,62 |7,79 | 42%  54%  57% 33210795 9481075 199.107/s | i/ chvan Lo 87% oA yovan unamejora
64% | 15% | 12% | 9%
7% | 36% | 59% | 64%
29% | 47% | 29% | 26% | 4,76 | 7,03 | 7,59 | 7,82 | 48%  60%  64% 5751075 52810%/s 2.10%/5 | ey |kl i 90% El 8% de las personas ven una mejora en
) ’ ’ ] la fuerza de sus ufias
64%  17% @ 12% | 10%

Tasa de cambio Tasa de mejora

Escama Qo Ql QZ Q3 Calificacion promedio

8-10

Belleza
de las uiias

Fuerza de las

ufias
8% | 43% | 59% | 64%
Salud de las . . ; El 84% de las personas encuentran que
URias 39% | 40% | 30% | 28% | 5,14 | 7,30 | 7,76 | 7,88 42% 51% 53%  2,27.10%%/s 56.10%%/5 2.10%/s | EDA | 86% sus uRas estan sanas (no se parten)
53% | 17% | 11% 8%
ash
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@u® Nivel de evaluacion por ITEM después de SPL -UNAS

En una escala de 0 a 10, (a qué nivel califica cada uno de los elementos a continuacién?

Base : total

:' 776 7,88 ':
i 7,3 —— o i
i 5,14 7,62 773 :
: 7,05 —— —@ |
i Salud de las ufias '
i 4,95 E
i Belleza de ufias 759 7,82 i
. 7,03 ’ |
i - e
i Fuerza de las ufias i
\\ Qo Q1 (3 semanas) Q2 (5 semanas) Q3 (10 semanas) ,/'

ash
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@=® Nivel de calificacién por ARTICULO - DESPUES DE SPL

Con AMINOHAIR :

Base: Aquellos con al menos una casuistica calificada < = 6 sobre 10 (en una escala de 10/0)
/Aquellos con al menos una casuistica calificada >=6 sobre 10 (en una escala de 0/10)

Después de Después de 3 semanas, el 92% de las personas notan
3s una disminucién en las preocupaciones mas comunes
del cabello y las uiias

) , ' Con AMINOHAIR:
Recordatorio de las 3 casuisticas mas frecuentes en Q0 : .
: : 99%

. : Desoués de Después de 5 semanas, el 99% de las personas notan
La fuerza de las ufias 86% . : pSs una disminucion en las preocupaciones mas comunes
. del cabello y las uiias

La belleza del cabello 87%

Resistencia del cabello 84%

Con AMINOHAIR :
97%

CLAIM

{Después de 10 semanas, el 97% de las personas notan

Después de
10s

una disminucion en las preocupaciones mds comunes
del cabello y las uiias

g ST T
NH | Test de uso en condiciones reales — AMINOHAIR | Entregable | 2024 "'



@u® Numero promedio de preocupaciones por voluntario: después de SPL

Base: Aquellos con al menos una preocupacion calificada < = 6 sobre 10 (en una escala de 10/0)
/Aquellos con al menos una preocupacion calificados >=6 sobre 10 (en una escala de 0/10)

Cabello y uiias

@

62% —\-

En promedio En promedio

7 numeros
simultdaneamente

9% w 1 preocupacion
S

4%

AR S 0
AN S
AR T T A
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@u® Numero promedio de preocupaciones por voluntario: después de SPL

Base: Aquellos con al menos una preocupacion calificada < = 6 sobre 10 (en una escala de 10/0)
/Aquellos con al menos una preocupacion calificada >=6 sobre 10 (en una escala de 0/10)

Enfoque en el cabello

| - s — A
En promedio 10% 10%
5 numeros
39 5% En promedio
‘ 1 preocupacién

simultaneament

33%

35%

. . . . Con AMINOHAIR : B Con AMINOHAIR : Lo Con AMINOHAIR :
Recordatorio de las 3 preocupaciones mas frecuentes en Q0 . - -
: 99% (en Q1) - 99% (en Q2) - 98% (en Q3)
La belleza del cabello 87% : e L L

o 84% Después de 3 semanas, el 99% de las personas - Después de 5 semanas, el 99% de las personas T Después de 10 semanas, el 98% de las
Crecimiento del cabello ven una disminucidn en las preocupaciones - ven una disminucidn en las preocupaciones . s personas ven una disminucion en las
capilares mas comunes - capilares mas comunes - preocupaciones capilares mas comunes
. . o, . .
Resistencia del cabello 84% Dl
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Resultados observados/ITEM I




Resultados observados/cabelio




Contexte Design Meéthodo T0 U&A Comparatifs RT constatés Efficacité Satisfaction . M. Marketing
Concurrents

@u® Nivel de afirmacion de resultados /ITEM — CABELLO

Para cada una de las siguientes declaraciones, indique su nivel de satisfaccion. Con la

suplementacion con AMINOHAIR, estoy satisfecho....

Muy satisfecho (TOP BOX)

Escala Likert Algo satisfecho

Mas bien no satisfecho

Nada satisfecho

Del crecimiento de mi cabello

El volumen de mi cabello

Crecimiento del cabello

El crecimiento de los pequefios rebrotes del cabello

Resistencia de mi cabello al cepillado

La disminucidn de la fragilidad de mi cabello

El grosor de mi cabello

Base : total

30%

28%

28%

pLY

31%

33%

29%

54%

55%

54%

60%

54%

52%

55%

15%% 84% 16%

154 83% 17%

7| 82% 18%
5 84% 16%
! 85% 15%
| 85% 15%

194 84% 16%

Base : total

44%

33%

36%

39%

38%

37%

34%

45%

55%

54%

49%

51%

52%

51%

ma{ 89% 11%

119% 88% 12%

sl 90% 10%
1l 88% 12%
0] 89% 11%
0] 89% 11%

| 85% 15%
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Base : total

53%

43%

51%

48%

47%

49%

43%

39%

47%

40%

41%

46%

42%

45%

8% 92% 8%

10% 90% 10%

% 91% 9%
% 89% 11%
o 93% 7%
® 91% 9%

12% 88% 12%

Engagement

CLAIM (T2B)

Con AMINOHAIR :

Después de 3 semanas, el 84% de las personas estan satisfechas con el crecimiento de su cabello
Después de 5 semanas, el 89% de las personas estan satisfechas con el crecimiento de su cabello
El 92% de las personas estan satisfechas con el crecimiento de su cabello

Después de 3 semanas, el 83% de las personas estdn satisfechas con el volumen de su cabello
Después de 5 semanas, el 88% de las personas estdn satisfechas con el volumen de su cabello
EI 90% de las personas estan satisfechas con el volumen de su cabello

Después de 3 semanas, el 82% de las personas estan satisfechas con el crecimiento de su cabello
Después de 5 semanas, el 90% de las personas estan satisfechas con el crecimiento de su cabello
El 91% de las personas estan satisfechas con el crecimiento de su cabello

Después de 3 semanas, el 84% de las personas estdn satisfechas con el crecimiento de un pequefio
crecimiento del cabello
Después de 5 semanas, el 88% de las personas estan satisfechas con el crecimiento de cabello pequefio
El 89% de las personas estén satisfechas con el crecimiento de cabello pequefio

Después de 3 semanas, el 85% de las personas estan satisfechas con la resistencia de su cabello al cepillado
Después de 5 semanas, el 89% de las personas estan satisfechas con la resistencia de su cabello al cepillado
El 93% de las personas estén satisfechas con la resistencia de su cabello al cepillado

Después de 3 semanas, el 85% de las personas estdn satisfechas con la fuerza de su cabello
Después de 5 semanas, el 89% de las personas estdn satisfechas con la fuerza de su cabello
El 91% de las personas estan satisfechas con la fuerza de su cabello

Después de 3 semanas, el 84% de las personas estan satisfechas con el grosor de su cabello
Después de 5 semanas, el 85% de las personas estan satisfechas con el grosor de su cabello
El 88% de las personas estan satisfechas con el grosor de su cabello

36



@u® Nivel de afirmacion de resultados /ITEM — CABELLO

Para cada una de las siguientes declaraciones, indique su nivel de satisfaccion. Con la
suplementacion con AMINOHAIR, estoy satisfecho....

Escala Likert Algo satisfecho

Mas bien no satisfecho

_ Muy satisfecho (TOP BOX)

Nada satisfecho

o
©

CLAIM (T2B)

Base : total Base : total Base : total Con AMINOHAIR :
oo oo o [ o)
Después de 3 semanas, el 90% de las personas estdn satisfechas con la belleza de su cabello
i Después de 5 semanas, el 93% de las personas estan satisfechas con la belleza de su cabello
La belleza de mi cabello 31% 59% 10% 90% 10% 44% a% 1% 93% 7% 54% 39% 7% 93% 7% P ’ P

El 93% de las personas estan satisfechas con la belleza de su cabello

Después de 3 semanas, el 95% de las personas estdn satisfechas de que AMINOHAIR les permite mantener el
cabello normal
Mantener el cabello normal 339% 62% 4“% 95% 5% 26% 519% 3% 97% 3% 5% 3% s 95% 5% Después de 5 semanas, el 97% de las personas estdn satisfechas de que AMINOHAIR les permite mantener el
cabello normal
El 95% de las personas estan satisfechas de que AMINOHAIR les permita mantener el cabello normal

Después de 3 semanas, el 91% de las personas estan satisfechas de que AMINOHAIR les permita mantener su
Manteniendo mi color original o/ Qo o €9 o/ 79 color original

g 33% 58% 9% 91% 9% 40% 54% 5“% 94% 6% 52% a1% 7% 93% 7% Después de 5 semanas, el 94% de las personas estan satisfechas de que AMINOHAIR les permita mantener su
color original

El 93% de las personas estan satisfechas de que AMINOHAIR les permita mantener su color original

Después de 3 semanas, el 83% de las personas estan satisfechas con la pigmentacién de su cabello
Después de 5 semanas, el 93% de las personas estan satisfechas con la pigmentacién de su cabello
El 89% de las personas estdn satisfechas con la pigmentacién de su cabello

Pigmentacion de mi cabello 26% 57% 15%% 83% 17% 30% 63% 6‘.{ 93% 7% 40% 49% 1094 89% 11%

Después de 3 semanas, el 93% de las personas estdn satisfechas con el brillo y la belleza de su cabello
Después de 5 semanas, el 93% de las personas estdn satisfechas con el brillo y la belleza de su cabello
El 91% de las personas estan satisfechas con el brillo y la belleza de su cabello

El brillo y la belleza de mi cabello 35% 58% 7% 93% 7% 43% 50% es{ 93% 7% 52% 39% s%{ 91% 9%
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RT constatés

P Nivel de afirmacion de resultados /ITEM — CABELLO

Para cada una de las siguientes declaraciones, indique su nivel de satisfaccion. Con la
suplementacién con AMINOHAIR, estoy satisfecho....

Q1 Q2 Q3
(T2B)  (T2B)  (T2B)

Declaraciones regulatorias

Después de 3 semanas, AMINOHAIR ayuda a mantener el cabello normal para el 95% de las personas.

Mantener el cabello normal 95% 97% 95%

Después de 5 semanas, AMINOHAIR ayuda a mantener el cabello normal para el 97% de las personas.

AMINOHAIR ayuda a mantener el cabello normal en el 95% de las personas.

Después de 3 semanas, AMINOHAIR contribuye a la pigmentacion normal del cabello del 83% de las personas.

Pigmentacion de mi cabello

83% 93% 89% Después de 5 semanas, AMINOHAIR contribuye a la pigmentacidon normal del cabello del 93% de las personas.
AMINOHAIR contribuye a la pigmentacién normal del cabello del 89% de las personas.

Después de 3 semanas, AMINOHAIR estimula el crecimiento del cabello en el 84% de las personas.

Del crecimiento de mi cabello 84%

89% 92% Después de 5 semanas, AMINOHAIR estimula el crecimiento del cabello en el 89% de las personas.

AMINOHAIR estimula el crecimiento del cabello en el 92% de las personas.

Después de 3 semanas, AMINOHAIR promueve el brillo y la belleza del cabello del 93% de las personas.

El brillo y la belleza de mi cabello 93% 93% 91%
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Después de 5 semanas, AMINOHAIR promueve el brillo y la belleza del cabello en el 93% de las personas.
AMINOHAIR promueve el brillo y la belleza del cabello en el 91% de las personas.



@ P Nivel de afirmacion de resultados /ITEM — CABELLO

Para cada una de las siguientes declaraciones, indique su nivel de satisfaccion. Con la
suplementacion con AMINOHAIR, estoy satisfecho....

N 1
| |
93%
i 93% & I
: . 90% —— ° :
! De la belleza de mi cabello o= 1
| 93% |
: 89% 1
| 85% o -0 !
i De la resistencia de mi cabello al cepillado @ !
1
: 5 91% |
[ 85% — !
i De la disminucion de la fragilidad de mi = @ i
! cabello g59% 38% !
| 84% ° — i
4. 1
i Del grosor de mi cabello o= |
! 1
1
i 84% 89% 92.% i
i Del crecimiento de mi cabello  @u= — 1
! 1
! 1
| 83% 88% 90% !
1
! Del volumen de mi cabello @ ® ® !
| |
L 1
I‘\ I,
\ /I
. Q1 (3 semanas) Q2 (5 semanas) Q3 (10 semanas) J
ash
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Efficacité Satisfaction

@=® Indices de correlacion - posible asociacion de CLAIMS - CABELLO

Del crecimiento de mi cabello

Del volumen de mi cabello

De los rebrotes del cabello
Del crecimiento de los brotes pequefios
del cabello

De la resistencia de mi cabello al
cepillado

100%

De la disminucién de la fragilidad de mi
cabello

71%

59%

Del grosor de mi cabello

De la belleza de mi cabello 69%
Manteniendo el cabello normal 69%
Manteniendo mi color original 61%
De la pigmentacién de mi cabello 59%
Del brillo y la belleza de mi cabello 66%
Del Del volumen De los Del De la De la
crecimiento de mi rebrotes crecimiento resistencia disminucién
de mi cabello del de los brotes de mi cabello dela
cabello cabello pequefios al cepillado fragilidad de
del cabello mi cabello
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Vs
Concurrents

Del grosor

de mi
cabello

M. Marketing

De la belleza
de mi cabello

Engagement

Manteniendo M
el cabello
normal

Fuerte correlacién positiva 1oo%

0%

-20%

-40%

Fuerte correlacién negativa I

100%
66% 100%
55% 64%
anteniendo De la Del brillo y
mi color pigmentation la belleza
original de mes de mi
cheveux cabello



@uP® Nivel de satisfaccion —BELLEZA DEL CABELLO

Con la toma de AMINOHAIR, éestds satisfecho con la belleza de tu cabello?

©

Base : total Base : total Base : total

Mujer : 91%
H:::gre:;s%

93%

Top 2 Box 88%

Cdlculo (T2B) : Si
absolutamente+ Si mds bien

Si, absolutamente(TopBox)

CLAIM

P r N
Si, mas bien 47% Después de 3 semanas, el 88% de las personas
estdn satisfechas con la belleza de su cabello
| S
r N

No, mas bien no Después de 5 semanas, el 93% de las personas

estdn satisfechas con la belleza de su cabello

r N

El 93% de las personas estdn satisfechas con la
o, 0, belleza de su cabello

11%

No, para nada

1%
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RT constatés

® Tiempo de satisfaccion en la BELLEZA DEL CABELLO

Si es asi, écudnto tiempo te llevé estar satisfecho con la belleza de tu cabello?

* Base: Personas que estdn satisfechas con la belleza de su cabello

©

* Base : 106 *Base : 112 *Base : 111

25 dias

59% 17 dias

En promedio

A 95% En promedio

( 41% |

47%

39%

41% 33%

21%

14%
l "

Apartirde 15  Apartirde 3 Alcabode5 Alcabode 10
dias semanas semanas semanas

CLAIM

[ El 95% de las personas estdn satisfechas con la }

A partir de 15 dias A partir de 3 semanas A partir de 15 dias A partir de 3 semanasAl cabo de 5 semanas

belleza de su cabello en menos de 5 semanas
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@uP Beneficios @u® Velocidad

En su opinidn, éha notado beneficios con la toma de AMINOHAIR? éCrees que los resultados de AMINOHAIR son rdpidos?

* Base: Aquellos que han visto un efecto positivo

© O © O

Base : total Base : total Base : total * Base : 109 *Base : 110 *Base : 110
T 2 B 0 0 Mujer : 90% T 2 B o () o Mujer : 88%
op (0) ¢ 92% 92% Hombre : 95% op (0) 4 90% 88% 87% Hombre : 87%
Cdlculo (T2B) : Si mucho + Si algo Cdlculo (T2B) : Si mucho + Si algo

CLAIM CLAIM

EI 92% de las personas consideran que Para el 87% de las personas, los resultados de
AMINOHAIR es efectivo. AMINOHAIR son rdpidos
ash
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@u® Respuesta a las expectativas @up® Nivel de satisfaccion

¢Es AMINOHAIR un complemento alimenticio que cumple con sus expectativas? En esta etapa de la suplementacion, éestd satisfecho con AMINOHAIR?

|C(en T3)=88%
O e B -

Base : total Base : total Base : total Base : total Base : total Base : total
Mujer : 88% Mujer : 90%
Top 2 Box rombre 955 Top 2 Box Hombre:95%
Cdlculo (T2B) : Si totalmente + Si Cdlculo (T2B) : Si muy satisfecho +
mds bien Si algo satisfecho

CLAIM CLAIM

[ AMINOHAIR cumple con las expectativas} [

del 90% de las personas El 92% de las personas estdn satisfechas con J

AMINOHAIR
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M. Marketing Engagement

@uP® Evolucidn de los resultados/categorias y elementos

S EE NN NN NN A AN NN NN AN NN NN AN NN NN AN NN NS A AN EEEENENNEEEEAEEEEEEEEEEEER,,
\d ~

b2 X7 arm Y q , .
o UNAS Calificacién promedio por articulo (VAS) ",
Ld *
o .
P L EL EEE L EE L LR LA EPEREEr P ER et PP et EE PR EE PER T Er T e L ET L T ey ooy :' 73 7,76 g8 e
te, " e
‘ .. .7 . ’ [ L]
o CABELLO Calificacién promedio por articulo (VAS) : ‘e 62 - :
W 8,03 . 1 b 7,05 ’ :
:' wE — "‘ i Salud de las ufias .
K . . 4,95 7,82 .
s H i Belleza de ufias oS 7f9 - :
i Fuerza del cabello 2 7,62 ) E . del . 4,76 E
®  (cabello quebradizo) calainvertida . - uerza de fas unas .
. 5,25 e . s E
. Crecimiento del cabello ! E E Qo Q1 (3 semanas) Q2 (5 semanas) Q3 (10 semanas) £
. r [l o
i 5,15 - . e
i Grosor/densidad del cabello 806 . E &
& = | Una clara alineacién de los . .
. Volumen del cabello 227 = | resultados de las diferentes . 4
. M ’ - | categorias estudiadas e i , . .
:  Belleza del cabello 6,94 7,62 e " | independientemente del . Top2box por articulo (escala Likert)
: 473 e 5n: E ) o ]
o Resistencia del cabello P & método de eYaluaCIon' s Satisfaccion: E
. = | - Los promedios de la escala H E
. : | (VAS)indican una mejoraen los| = Mantenimiento de ufias 86% 88% 88% b
E T0 T1 (3 semaines) T2 (5 semaines) T3 (10 semaines) E diferentes iTEMS, confirmada E . o 37% E
. = | por altas tasas de mejoraenla | = y ek KR o .
i . . o La fuerza de mis ufias .
a - | escala Likert. 3 ]
. , . = | - Al mismo tiempo, el % de 3 85% e 8% .
: Top2box por articulo (escala Likert) = | voluntarios satisfechos, : La belleza de mis ufias :
. sati . = | confirmando los beneficios del | % ;
. ° u . .
: atisfaccion: 93% 93% = | producto, valida estos . e : w6 : 0 (10 : ..'
. 90% . - semanas, semanas semanas,
E La belleza de mi cabello 85; a9 3 E resultados. 'o‘. “".
. De la resistencia de mi cabello al cepillado o E
3 85% 89% 91% 3
. La disminuci Ia fragili . " H . - . a2
: a disminucién de la fragilidad de mi cabello - o s55% . :. Beneficios y satisfaccion general .“
L] o - M -
= El de mi cabell . = .
: grosor de mi cabello " 29% 9% E a 91% 92% 92% H
- Del crecimiento de mi cabello E 1 - ° o
: g3% 88% 90% | : Beneficios P — :
% Elvolumen de mi cabello o E 0 E
. 0 H
K . . 85% 89% 92% :
g = a s - 2 g
*e Q1 (3 semanas) Q2 (5 semanas) Q3 (10 semanas) ..' d Satisfaccion Gu— .
. - .
”0. ““ d e
Yoo, o’ L H
NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN SN NN NN NN NN EEEN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEmE®® d :
.
“’ Q1 (3 semanas) Q2 (5 semanas) Q3 (10 semanas) :'

- *
Y N E N R AR RN E NN AR AN EENE AN EENE AN EANEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEsEEmsEmssnssmmnmnss®
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@ud Nivel de satisfaccion y efectividad y mejora X Color y naturaleza del cabello

CenT3 !
:..‘ (V) H . ."‘
: Color de cabello _ GG IE Nota beneficios Satisfaccion .
: Crecimiento del cabello (indicacién PDT) :
Marrén 49y 93% 93%
Rubio 24% 90% 90% 90%
Castafio 23% 81% 89% 89%
Pelirrojo 4% 100% 100% 100% J
% de mejora: .. ' .
: Naturaleza del cabello _ - Nota beneficios Satisfaccion k
: Crecimiento del cabello (indicacién PDT) :
: ‘ Ondulado 483 90% 90% '
‘ ) Liso  42% 86% 92% 92%
a Rizado 7% 88% 100% 100%
' Encrespado 3% 100% 100% 100% 3
3 TH
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AminoHair

Crecimiento

Vitalidad
del cabello

W 20 ingredierled activod s comdentran &n una fdrmuls drica,
incluyends L-argining, un extracto d& Eance soffm que estimala el
bulbo capilar favareciendo ol crecimisnte del cabella, asincdcides
que constituyen las fibras de queratina y zinc que contribuye al
manienisiento del cabello en condiciones normales.

4‘? 168 cipsulas

NHCO

MIX MARKETING



https://spcdn.shortpixel.ai/spio/ret_img,q_orig,to_auto,s_webp:avif/nhco-nutrition.es/wp-content/uploads/2024/12/Producto-600x600_AminoHair-1.png

@u® Mix-Marketing

¢éLe gusta la forma de presentacion de AMINOHAIR?

¢Te gusta la dosis de AMINOHAIR?

En su opinidn, ées facil tomar AMINOHAIR?

¢Es fdcil seguir el programa de AMINOHAIR?

¢Experimentd algun efecto indeseado durante la toma de AMINOHAIR?

Base : total Si, mucho Si, mas No, mas No, para nada CLAIM (728B)

T2B bien bien no
El 90% de las personas aprecian la forma de
Apreciacién de la forma galénica 90% 38% 52% 8% 2% dosificacién de AMINOHAIR
., . Al 95% de las personas les gusta la dosis de
Evaluacién de la dosis 95% 48% 47% 3% 2% AMINOHAIR
. - o 0 0 0 o El 96% de las personas encuentran que la toma de
Facilidad de seguimiento 96% 61% 35% 4% 0% AMINOHAIR es fécil de seguir
Si, muy Si, bastante No, no es No es nada
facil facil facil facil
Para el 93% de las personas, tomar AMINOHAIR es
Facilidad de toma 93% 60% 33% 5% 2% fdcil
No, No, mas Si Si
ninguno bien no bastante Mucho
Para el 97% de las personas, la toma de AMINOHAIR
Efectos indeseables 97% 87% 10% 3% 0% no tiene efectos secundarios
ash
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: , 5 a S > : Ve : : : o

@uP Intencion de recomendar

¢Recomendaria el programa de AMINOHAIR a personas con las mismas alteraciones de cabello /

ufias que usted? SN E RN RN RN RN EEEEAEEAEEAREAREEREEREEEEEE,
g e . .z . °
¢ Indice de correlacion y tasa combinada con
intencién de comprar sin precio
: IC=75% TC=89% :
. N
*

‘esnssssEssEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnEEnEnEnn?

Base : total

indice de correlacién y tasa combinada con
intencién de compra con precio

1C=68% TC=70%

M.

*

F : 86%
Top 2 Box 89% [l

Cdlculo (T2B): Si definitivamente
+Si mds bien

e mEmEEEEEEEN,
®esnnnnnnnnnnsn®

Si, definitivamente (TopBox) 58%

CLAIM

Si, mas bien 31%
AMINOHAIR es recomendado por el 89% de las
personas
No, mas bien no 11%
0,
No, para nada 0%
l"
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P Key driver analysis

Engagement

* Esunanalisis de factores clave que tiene como objetivo identificar y evaluar los principales factores que influyen en la intencién de compra y recomendacién del consumidor,
centrandose en las variables clave que determinan estos comportamientos.
* Basado en la utilidad de los atributos del analisis discriminante sobre la intencidon de compra y recomendacion. Pudimos cuantificar el impacto de diferentes atributos en nuestra variable
objetivo: TopBox de intencién de compra y TopBox de recomendacion.

Indicadores :

Respuesta a las expectativas

Nivel de beneficios
Beneficios Vs Competidores

Nivel de satisfaccion
Velocidad de los resultados

Items :
Satisfaccidn con el crecimiento del cabello
Satisfaccién con la pigmentacion del cabello

Satisfaccidn con la belleza del cabello

% de contribucién

71%
58%
57%

Intencion de compra

57%
49%

58%
54%
48%

Los siguientes atributos juegan un papel crucial en la configuracidn de la intencién de compra

del consumidor:

La respuesta a las expectativas, el nivel de efectividad y la efectividad frente a los competidores

son los criterios mas determinantes, lo que indica que cuando el producto cumple con las
expectativas de los consumidores y se percibe como efectivo en comparacién con los
competidores, su intencién de compra aumenta significativamente.
En cuanto a los items especificos relacionados con la satisfaccion de los Voluntarios:
La satisfaccion con el crecimiento del cabello, la pigmentacion y la belleza son elementos

poderosos que influyen en la intencién de compra.
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Indicadores : % de contribucién

Nivel de beneficios 56%

Beneficios Vs Competidores 55%

Nivel de satisfaccién 51%

Velocidad Vs Competidores 51%
Repuesta a las expectativas 49%

Items :
Satisfaccién con el crecimiento del cabello 53%

Satisfaccion de la belleza capilar
51%

Satisfaccion del crecimiento de los pequeios brotes de o
cabello 48%

Los siguientes atributos juegan un papel crucial en la configuracién de la intencion de
recomendacion del consumidor:

El nivel de efectividad, la efectividad frente a los competidores y el nivel de satisfaccion son los
criterios mas determinantes, lo que indica que cuando el producto se percibe como efectivo
frente a los competidores y genera un alto nivel de satisfaccion, su intencién de
recomendacién aumenta significativamente.

En cuanto a los items especificos relacionados con la satisfaccién de los Voluntarios:

La satisfaccion con el crecimiento del cabello, el crecimiento y la belleza son elementos
poderosos que influyen en la intenciéon de compra.

Recomendacion




auw Perfil tipico

Base: 66. Personas que experimentaron un resultado mayor o igual a 3 en el Base: 54. Personas que sintieron un resultado de menos de 3 en el
crecimiento del cabello crecimiento del cabello

Analisis de perfil tipico de personas que han notado un
crecimiento significativo del cabello, con una puntuacién

Andlisis de perfil tipico de personas que han notado un
crecimiento de cabello no significativo, con una puntuacién

>=a3. de<a3.

En nuestra muestra de 120 personas, el 55% informé este En nuestra muestra de 120 personas, el 45% informé este
puntaje, lo que representa a 66 individuos. puntaje, lo que representa a 54 individuos.

De estas 66 personas: De estas 54 personas: \
El 68% son mujeres, es decir, 45 mujeres. \ El 65% son mujeres, es decir, 35 mujeres.

El 32% son hombres, o 21 hombres. El 35% son hombres, 0 19 hombres.

Estos porcentajes de los diferentes indicadores H |gh PrOﬂ Ie : 55%
de evaluacién combinan los resultados de ambos
sexos para proporcionar una visién general de ‘
las expectativas y evaluaciones sobre el

crecimiento del cabello. .
| @ Criterios de compra

65% M 35% H

30-41 Afios : 57%
42-50 Afios : 43%

Crecimiento del
cabello

El que tiene los beneficios que
mds me interesan (57%)

El que ofrece mas beneficios

{ (43%)

] 5 5
Velocidad El que es mas natural (35%)

Nota Beneficios

Respuestas a las

expectativas £32  Expectativas

Satisfaccion

- . . i Tener un cabello mas hermoso y
Mix Marketing | 91% (promedio) brillante (67%)

Tener ufias mas fuertes (63%)

Recomendacion Tener un cabello mas saludable

intencion de compra | 80% (sin precio)
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@uw» Perfil tipico: Distribucion por género

Base: 66. Personas que experimentaron un resultado mayor o igual a 3 en el crecimiento del cabello Base: 54. Personas que sintieron un resultado de menos de 3 en el
crecimiento del cabello

Andlisis detallado del perfil tipico de mujeres y hombres

que han experimentado un crecimiento significativo del
cabello, con una puntuacion de >= 3.

En nuestra muestra de 120 personas, el 55% informé este
puntaje, lo que representa a 66 individuos.

De estas 66 personas: \
El 68% son mujeres, es decir, 45 mujeres.

El 32% son hombres, 0 21 hombres.

Analisis de perfil tipico de personas que han notado un
crecimiento de cabello no significativo, con una puntuacion
de<a3.

En nuestra muestra de 120 personas, el 45% informo este
puntaje, lo que representa a 54 individuos.

De estas 54 personas:

El 65% son mujeres, es decir, 35 mujeres.

El 35% son hombres, o0 19 hombres.

High Profile : 55% Low Profile : 45%

Estos porcentajes de los diferentes indicadores
de evaluacién se desglosan por género para Mujer 68%
ofrecer una vision especifica de las expectativas
y evaluaciones sobre el crecimiento del cabello
para cada género.

Mujer 65% | Hombre

Crecimiento del
cabello
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@u® Cuadro sindptico: Distribucion por sexos
T1 i
Items Claim T1 Claim T3
M H

Con AMINOHAIR, estoy satisfecho...

firmacion (escala T2B de Lickert)

M: Después de 3 semanas, el 88% de las mujeres estan satisfechas con el crecimiento de su
cabello.

M: El 91% de las mujeres estén satisfechas con el crecimiento de su cabello.

imi i 0, 0, 0, 0,
Del crecimiento de mi cabello 88% 78% H: Después de 3 semanas, el 78% de los hombres estan satisfechos con el crecimiento de su 91% 93% H: El 93% de los hombres estan satisfechos con el crecimiento de su cabello.
cabello.
M: Después de 3 semanas, el 79% de las mujeres estan satisfechas con el volumen de su cabello. M: El 91% de las muieres estdn satisfechas con el volumen de su cabello
Del volumen de mi cabello 79% 90% H: Después de 3 semanas, el 90% de los hombres estan satisfechos con el volumen de su 91% 88% ! N ’ ! , ) 0
cabello H: El 88% de los hombres estdn satisfechos con el volumen de su cabello.
M: Después de 3 semanas, el 84% de las mujeres estan satisfechas con el crecimiento de su
cabello. M: EI 90% de las mujeres estén satisfechas con el crecimiento de su cabello.
0, 0, 0, 0,
De los rebrote de cabello 84% 78% H: Después de 3 semanas, el 78% de los hombres estan satisfechos con el crecimiento de su 90% 93% H: E 93% de los hombres estan satisfechos con el crecimiento de su cabello.
cabello.
M: Después de 3 semanas, el 86% de las mujeres estan satisfechas con el crecimiento de cabello
L ~ o o pequefio. o o M: EI 88% de las mujeres estdn satisfechas con el crecimiento de cabello pequefio.
Del crecimiento de los pequefios brotes de cabello 86% 80% H: Después de 3 semanas, el 80% de los hombres estan satisfechos con el crecimiento de un 88% 93% H: EI 93% de los hombres estan satisfechos con el crecimiento de cabello pequefio.
pequefio crecimiento del cabello.
M: Después de 3 semanas, el 83% de las mujeres estan satisfechas con la resistencia de su
. . . . cabello al cepillado. M: El 91% de las mujeres estdn satisfechas con la resistencia de su cabello al cepillado.
0, 0, 0, 0,
De la resistencia de mi cabello al cepillado 83% 90% H: Después de 3 semanas, el 90% de los hombres estdn satisfechos con la resistencia de su 91% 95% H: El 95% de los hombres estan satisfechos con la resistencia de su cabello al cepillado.
cabello al cepillado.
. " - . M: Después de 3 semanas, el 85% de las mujeres estén satisfechas con la fuerza de su cabello. M: EI 90% de las mujeres estdn satisfechas con la fuerza de su cabello.
[+ 0, g 0, 0,
De la disminucion de la fragilidad de mi cabello 85% 85% H: Después de 3 semanas, el 85% de los hombres estén satisfechos con la fuerza de su cabello. 90% 93% H: El 93% de los hombres estdn satisfechos con la fuerza de su cabello.
. M: Después de 3 semanas, el 85% de las mujeres estan satisfechas con el grosor de su cabello. M: El 91% de las mujeres estén satisfechas con el grosor de su cabello.
0, 0, 4 0, 0,
Del grosor de mi cabello 85% 83% H: Después de 3 semanas, el 83% de los hombres estdn satisfechos con el grosor de su cabello. 91% 83% H: El 83% de los hombres estan satisfechos con el grosor de su cabello.
. M: Después de 3 semanas, el 90% de las mujeres estan satisfechas con la belleza de su cabello. M: El 93% de las mujeres estan satisfechas con la belleza de su cabello.
0, 0, 4 0, ()
De la belleza de mi cabello 90% 90% H: Después de 3 semanas, el 90% de los hombres estén satisfechos con la belleza de su cabello. 93% 95% H: El 95% de los hombres estan satisfechos con la belleza de su cabello.
M: Después de 3 semanas, el 95% de las mujeres estan satisfechas de que AMINOHAIR les
-y ermite mantener el cabello normal. M: El 95% de las mujeres estan satisfechas de que AMINOHAIR les permita mantener el cabello normal.
Del mantenimiento el cabello normal 95% 95% P 95% 95% ’ ! d P

H: Después de 3 semanas, el 95% de los hombres estén satisfechos de que AMINOHAIR les
permita mantener el cabello normal

H: EI 95% de los hombres estan satisfechos de que AMINOHAIR les permita mantener el cabello normal.
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@u® Cuadro sindptico: Distribucion por sexos
Items de escala EVA

- % de mejora

T1 T3

Iltems Claim T1 Claim T3
F H F H

Echelles EVA

M: Después de 3 semanas, el 65% de las mujeres notan una mejora en el crecimiento de su

- o o cabello. o, o M: EI 86% de las mujeres notan una mejora en el crecimiento de su cabello.
Crecimiento del cabello 65% 65% H: Después de 3 semanas, el 65% de los hombres notan una mejora en el crecimiento de su 86% 85% H: El 85% de los hombres notan una mejora en el crecimiento de su cabello.
cabello.

M: Después de 3 semanas, el 86% de las mujeres notan una mejora en la belleza de su cabello. M: El 91% de las mujeres notan una mejora en la belleza de su cabello.

Belleza del cabello 86% 83% H: Después de 3 semanas, el 83% de los hombres notan una mejora en la belleza de su cabello. 91% 95% H: EI 95% de los hombres notan una mejora en la belleza de su cabello.
M: Después de 3 semanas, el 71% de las mujeres notan una mejora en el volumen de su
. 9 f i
Volumen del cabello 71% 70% CHE:bDeelzlsop;ués de 3 semanas, el 70% de los hombres notan una mejora en el volumen de su 84% 90% m'E?:(;t/fddeelfssf:zlrer\erzss r:c))ttaar:\ l:Jr:; r:]nl-::jc:)rraa :11 e:l \\l/(:)llll{lrrrr]\zr; ?ﬁi SSl:J cc:zl;eelllloc;.
cabello.
M: Después de 3 semanas, el 81% de las mujeres notan una mejora en la resistencia de su
. o f .
Resistencia del cabello 81% 80% ﬁbl)e;lsor;ués de 3 semanas, el 80% de los hombres notan una mejora en la resistencia de su 89% 93% m'::;/fddeelfs:glrjrjlirrz r::)ttaa’:] l:j:; r:gj(:)rrz er: IIZ ffltirrzzz (jiee-c‘slljjccziillloo..
cabello.
Furzs gl caell So% | 7o% | [l DI e e e e e e sew | e e o
M: Después de 3 semanas, el 59% de las mujeres notan una mejora en el grosor y la densidad
. 9 f : .
Grosor/densidad del cabello 59% 75% :—jie ;:sc:f:suz;e 3 semanas, el 75% de los hombres notan una mejora en el grosor y la densidad 81% 85% m'::Sl"/fddeelfss:glrer\irrz r::)ttaa’:] l:j:; r:gj(:)rrz er: eell ggl;zss(:r\:/llz [:‘er:lsslictjjzccjj (jizsslij i:zll))zllll(:.
de su cabello.
sl o s s | 7o SIS e e T se | sow | [ e e e
Fuerza de las ufias BO% | BBY | 1 i semnes 1 58% e los homren notan ane merors n e fuerss e sus ciss. | 90% | B s notan s melora en o fueroa de sk o
M: Después de 3 semanas, el 81% de las mujeres notan que sus ufias estan sanas (no se
. 9 f o .
Salud de las ufias 81% 88% E?gzzz).ués de 3 semanas, el 88% de los hombres notan que sus ufias estan sanas (no se 84% 85% m.EEllét/fddeelfsSP:zlrer\Z:z Zr;itzr:t:'aar:\ ztiilljjss, TJ;ZSSZ?{!?\ Ssaarr]faz ((rr\:)s; F:)zljtzz))..
parten).

NHE | Test de uso en condiciones reales — AMINOHAIR | Entregable | 2024 68



@u® Cuadro sindptico: Distribucion por sexos
T1 &
Items Claim T1 Claim T3
F H F H

Aminohair, estoy satisfech

Afirmacion (escala T2B de Lickert)

M: Después de 3 semanas, el 94% de las mujeres estan satisfechas de que AMINOHAIR les M: El 95% de las mujeres estan satisfechas de que AMINOHAIR les permita mantener su color
. . . o o permita mantener su color original. o 9, original.
Manteniendo mi color original 94% 85% H: Después de 3 semanas, el 85% de los hombres estédn satisfechos de que AMINOHAIR les 95% 90% H: El 90% de los hombres estan satisfechos de que AMINOHAIR les permita mantener su color
permita mantener su color original. original.
M: Después de 3 semanas, el 85% de las mujeres estan satisfechas con la pigmentacion de su
. ‘2 . o o cabello. o o M: EI 88% de las mujeres estdn satisfechas con la pigmentacién de su cabello.
Pigmentacion de mi cabello 85% 78% H: Después de 3 semanas, el 78% de los hombres estén satisfechos con la pigmentacion de su 88% 93% H: El 93% de los hombres estan satisfechos con la pigmentacion de su cabello.
cabello.
M: Después de 3 semanas, el 93% de las mujeres estan satisfechas con el brillo y la belleza de
. . o, o su cabello. o, o M: EI 91% de las mujeres estén satisfechas con el brillo y la belleza de su cabello.
El brillo y la belleza de mi cabello 93% 93% H: Después de 3 semanas, el 93% de los hombres estédn satisfechos con el brillo y la belleza de 91% 90% H: EI 90% de los hombres estan satisfechos con el brillo y la belleza de su cabello.
su cabello.
R M: Después de 3 semanas, el 85% de las mujeres estan satisfechas con la fuerza de sus ufias. M: EI 84% de las mujeres estdn satisfechas con la fuerza de sus ufias.
[¢) 0, g [¢) 0,
La fuerza de mis ufias 85% 88% H: Después de 3 semanas, el 88% de los hombres estén satisfechos con la fuerza de sus ufias. 84% 93% H: E 93% de los hombres estan satisfechos con la fuerza de sus ufias.
M: Después de 3 semanas, el 86% de las mujeres estan satisfechas con sus ufias, que estan
P . - o o menos divididas. o o M: El 86% de las mujeres estdn satisfechas con sus ufias, que estan menos divididas.
De mis ufias que estan menos divididas 86% 83% H: Después de 3 semanas, el 83% de los hombres estan satisfechos con sus ufias, que estan 86% 93% H: El 93% de los hombres estan satisfechos con sus ufias, que estdn menos partidas.
menos partidas.
R M: Después de 3 semanas, el 86% de las mujeres estan satisfechas con la belleza de sus ufias. M: El 86% de las mujeres estdn satisfechas con la belleza de sus ufias.
(v) 0, ’ 0, 0,
La belleza de mis ufias 86% 83% H: Después de 3 semanas, el 83% de los hombres estan satisfechos con la belleza de sus ufias. 86% 93% H: El 93% de los hombres estan satisfechos con la belleza de sus ufias.
Lo ~ M: Después de 3 semanas, el 86% de las mujeres estan satisfechas con sus ufias. M: El 85% de las mujeres estan satisfechas con sus ufias.
(v) 0, ’ 0, 0,
Mantenimiento de ufias 86% 85% H: Después de 3 semanas, el 85% de los hombres estén satisfechos con sus ufias. 85% 93% H: El 93% de los hombres estan satisfechos con sus ufias.
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@u® Cuadro sindptico: Distribucion por sexos :
Indicadores—> % de

Top2boxes

T1 T3
Items Claim T1 Claim T3
F H F H
Indicateurs (T2B)
. . L. M: Después de 3 semanas, el 90% de las mujeres estan satisfechas con la belleza de su cabello. M: El 91% de las mujeres estan satisfechas con la belleza de su cabello.
0, 0, ’ 0, 0,
Nivel de satisfaccion de la belleza del cabello 90% 85% H: Después de 3 semanas, el 85% de los hombres estén satisfechos con la belleza de su cabello. 91% 95% H: El 95% de los hombres estan satisfechos con la belleza de su cabello.
. . L. ~ M: Después de 3 semanas, el 86% de las mujeres estan satisfechas con la belleza de sus ufias. M: El 84% de las mujeres estan satisfechas con la belleza de sus ufias.
0, () 4 0, [
Nivel de satisfaccion de la belleza de las ufias 86% 85% H: Después de 3 semanas, el 85% de los hombres estdn satisfechos con la belleza de sus ufias. 84% 93% H: El 93% de los hombres estan satisfechos con la belleza de sus ufias.
. _ M: El 91% de las mujeres consideran que AMINOHAIR es beneficioso después de 3 semanas. M: El 90% de las mujeres consideran que AMINOHAIR es beneficioso.
[v) 0, 0, 0,
Nivel de beneficios 91% 90% H: EI 90% de los hombres encuentran que AMINOHAIR es efectivo después de 3 semanas. 90% 95% H: EI 95% de los hombres consideran que AMINOHAIR es efectivo.

M: P 189% de | j ! Itados de AMINOHAIR apidos d és d L
ara el 8% de las mujeres, los resultados de © son rapidos después de 3 M: Para el 88% de las mujeres, los resultados de AMINOHAIR son rapidos.

Nivel de velocidad 89% 92% semanas. 88% 87% . . P
H: Para el 92% de los hombres, los resultados de AMINOHAIR son rapidos en 3 semanas. H: Para el 87% de los hombres, los resultados de AMINOHAIR son répidos.

. . M: Después de 3 semanas, AMINOHAIR cumple con las expectativas del 89% de las mujeres. M: AMINOHAIR cumple con las expectativas del 88% de las mujeres.
0, 0, 0, 0,
Cumplir con las expectativas 89% 85% H: Después de 3 semanas, AMINOHAIR cumple con las expectativas del 85% de los hombres. 88% 95% H: AMINOHAIR cumple con las expectativas del 95% de los hombres.
. . ) M: Después de 3 semanas, el 85% de las mujeres estan satisfechas con AMINOHAIR. M: EI 90% de las mujeres estan satisfechas con AMINOHAIR.
0, 0, 4 0, 0,
Nivel general de satisfaccion 85% 85% H: Después de 3 semanas, el 85% de los hombres estan satisfechos con AMINOHAIR. 90% 95% H: EI 95% de los hombres estan satisfechos con AMINOHAIR.

L. M: El 86% de las mujeres recomiendan AMINOHAIR.
- - - 0, 0,
Recomendacién 86% 95% H: EI 95% de los hombres recomiendan AMINOHAIR.
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